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Narodni kvalifikacni ramec terciarniho vzdélavani

Oblasti vzdélavani v Narodnim kvalifika¢nim ramci terciarniho vzdélavani

Oblasti vzdélavani se rozumi uceleny a vzajemné souvisejici usek terciarniho vzdélavani, v jehoz
ramci vznikaji a uskutecnuji se studijni programy. Oblast vzdélavani piritom neni pouhym
souhrnem v soucasnosti uskutectiovanych studijnich programt s uréitym spole¢nym jadrem, ale
spiSe prostorem, ktery by mél umoznit flexibilni vyvoj studijnich programti v budoucnu (integrace
a dalsi pfemény existujicich programu a vznik programi novych).

Oblast vzdélavani je vymezena predevSim deskriptory popisujicimi vystupy z uceni, které
standardizovanou formou vyjadiuji cile vzdélavani a rovnéz odrazeji spolecny teoreticky
metodologicky, ptipadné také filozoficky a hodnotovy zéklad dané oblasti vzdélavani.

Obecny popis oblasti vzdélavani zahrnuje zejména:
¢ jednoduchy a vystizny nazev oblasti vzdélavani;
e strucny popis historie, povahy a tematického rozsahu oblasti vzdélavani;
e poslani oblasti vzdélavani (co je pfedmeétem a cilem poznavani v dané oblasti);

e uvedeni pateinich obori, které jsou jako akademické discipliny pro danou oblast
vzdélavani charakteristické a urcujici;

e vymezeni cilii vzdélavani v dané oblasti;

e ramcovy profil absolventd v dané oblasti vzdélavani s uvedenim charakteristickych
profesi, zejména pak profesi regulovanych, které jsou relevantni;

e vztahy k ostatnim oblastem vzdélavani (v€. meznich obortt).

Deskriptory oblasti vzdélavani pievadéji volnéji formulované popisy oblasti vzdélavani do
kategorie ocekavanych vystupt z uc¢eni — znalosti, dovednosti a dalSich zpiisobilosti (kompetenci)
absolventt, a to v souladu s narodnimi deskriptory kvalifikacniho ramce.
Zam¢fuji se pritom na:
e odborné znalosti (konkretizace faktickych i teoretickych znalosti a stupné porozuméni
typického absolventa patefniho oboru),

e odborné dovednosti (konkretizace vyzkumnych, uméleckych nebo jinych praktickych
postupt uplatiiujicich odborné znalosti dané urovn¢).

Pokud jde o obecné zpusobilosti, tato kategorie vyjadiuje predev§im kontext, v némz se od
absolventa ocekavd, ze bude odborné znalosti a odborné dovednosti uplatiovat, a miru
samostatnosti a odpovednosti, s jakou tak bude ¢init. Obecné zpusobilosti jsou obecné popsany
narodnimi deskriptory jako spolecné napii¢ vSemi oblastmi vzdélavani, a deskriptory oblasti
vzdélavani proto tento typ vystuptl z uceni v zasadé nespecifikuji.

Zavaznost oblasti vzdélavani

Je ptirozené, Ze existujici oblasti vzdélavani zahrnuji Sirokou a proménlivou §kélu obort s riznou
mirou akademického nebo naopak profesniho zaméfeni, z nichZ n¢které se nachazeji na pomezi
dalgich oblasti vzdélavani. Ugelem formulace deskriptorti oblasti vzdélavani proto zjevn& nemiize
byt stanoveni minimalniho standardu platného pro vSechny obory v dané oblasti vzdélavani, ani
stanoveni akademicky optimalniho profilu absolventa. Deskriptory oblasti vzdélavani se budou
vztahovat k typickému absolventu paterniho oboru oblasti vzdélavani a budou vyvazené
brat v uvahu akademicky i profesni ucel vzdélavani. V tom se lisi od narodnich deskriptord,
které predstavuji minimalni standard, tedy charakterizuji odborné znalosti, odborné dovednosti a
obecné zpusobilosti, které musi absolvent prokazovat pti absolvovani daného stupné vzdélani.
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SOCIALNI PRACE

STRUCNY POPIS HISTORIE, POVAHY A TEMATICKEHO ROZSAHU

Pojem socialni prace je viceznaCny. Zpravidla se rozliSuji pojeti socialni prace jako (1)
prakticky vykon ¢innosti — konkrétni socidlni intervence, (2) socidlni prace jako profese —
kvalifika¢ni ptedpoklady k vykonu profese, eticky kodex profese, (3) socidlni prace jako
védni obor — vlastni teoretickd baze, véda, vyzkum, (4) socidlni prace jako oblast vzdélavani
— akademicka disciplina, studijni obor.

Zatimco pocatky socialni prace ve smyslu konkrétniho vykonu ¢innosti (pomoci) Ize datovat
do obdobi starovékého Egypta, prvni skoly socidlni prace jako vzd€lavaci instituce vznikaly
az zacatkem 20. stoleti v Evropé. Vyvoj vzdélavani v socidlni praci mé jiny charakter
v zemich, kde probiha kontinualng, a jiny v CR, kde jej zasadnim zptisobem poznamenalo
cilené zruseni vysokoskolského vzdélavani v socidlni praci v 50. letech minulého stoleti.
Socialni prace se stala nezadouci disciplinou; v souladu s dobovou ideologii se mélo za to, Ze
vSechny socialni problémy od chudoby a nezaméstnanosti ptes prostituci, kriminalitu a nésili
jsou docasné a zmizi, jakmile zmizi tfidni rozdily. Obdobi nasledujicich ctyficeti let pak
pozastavilo systematicky vyvoj socidlni prace a tim 1 jeji profesionalizaci.

Socialni prace jako praktickd Cinnost se vSak caste¢né realizovala i nadale, nebot’ nésili,
kriminalita, zanedbani péce apod. nezmizely. Specificky se pak vyvijela socidlni prace
V oblasti prace s lidmi s dusevnim onemocnénim. Do urité miry pokracovala i realizace
socialn¢ védnich vyzkumt, které vSak provadéli absolventi jinych obori, zejména
psychologie, sociologie nebo pedagogiky. Rada pracovniki byla funkéné zafazena do pozic
socialnich pracovniki, Casto vSak neméli odpovidajici vzdélani a az na vyjimky byla jejich
¢innost v zésad¢ administrativniho razu.

Po roce 1989 se vyuka a vyzkum v socidlni praci vraci zpét na univerzity. Obdobi prvni
poloviny 90. let bylo pferusenim kontinuity systematického vysokoskolského vzdélavani
citeln€ poznamendno a vyznacovalo se mj. prekotnym a Zivelnym rozvojem studijnich oborQ
zamefenych na socidlni préci, akreditovanych pod rGznorodymi studijnimi programy. Tyto
programy zpravidla korespondovaly s bazi fakulty ¢i jiného vysokoskolského pracovisté
zpocatku jako zajimavy doplnék k jejich jiz vybudovanému zakladnimu programu. Tak se
nabizelo studium socialni prace v kombinaci s psychologii, sociologii, pedagogikou,
ekonomii, pravem, zdravotnictvim, teologii. Takové ,,doplitkové* studium mélo rtiznou
kvalitu. Vedle toho ojedinéle vznikala i jednooborova studia socialni prace s pomérné dobrou
urovni. Na pocatku 90. let tak vedle sebe existovaly socialni a rodinné Skoly (sekundéarni
studium), socialnépravni akademie, popiipadé jiné vzd€lavaci instituty (postsekundarni
studium), katedry socidlni prace a jiné katedry, naptiklad socidlni pedagogiky nebo socidlniho
lékaftstvi (tercidrni studium), které nabizely ¢asteCnou nebo Uplnou vyuku socidlni prace. Tato
situace vSak nebyla z dlouhodobého hlediska udrzitelna.

Vyznamnou udélosti pro konsolidaci vzd&lavani v socialni praci v CR bylo mj. zaloZeni
profesni Asociace vzdélavatelli v socialni praci vroce 1994 (ASVSP), jejimz cilem je
zvySovani odborné kvality vzdélavani v socialni praci v CR. Jiz v roce 1992 byl v CR ve
spolupraci Ceskych a zahrani¢nich odbornikli formulovan minimalni standard vzdé€lavani v
socialni praci, ktery se prubézné vyviji v souladu s rozvojem védni zékladny a praxe socialni
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praice.1 Minimalni standard se pozd¢ji stal zakladem pro formulaci specifickych pozadavka
Akreditaéni komise vramci Kritérii posuzovani zadosti 0 akreditaci (o prodlouzeni
akreditace) bakalafskych a magisterskych obori socialni prace.?

Soucasny stav oblasti vzdélavani

Oblast vzdélavani Socialni prace ma vyrazné mezioborovy charakter. Ukol socialni prace je
vSak jasné vymezitelny: je jim snaha fesit na profesionalni irovni problémy lidi v obtiznych
zivotnich situacich. Klienty socidlni prace jsou lidé bez pfistiesi, lidé se zdravotnim
postizenim, tyrané zeny, muzi ¢i déti, nezaméstnani, uprchlici, lidé zavisli na ndvykovych
latkach nebo lidé tzv. spoleCensky neptizpisobeni atd. Obtizné zivotni situace jsou v socidlni
praci vzdy pojimany v kontextu Kkonkrétni socialni reality. Specifickym znakem je, Ze
institucionalni vykon socialni prace je zpravidla realizovan ve vazb¢ na politické usporadani,
¢imz se socialni prace vyrazné odliSuje od jinych tzv. pomahajicich profesi.

Historické dédictvi z doby, kdy byla socialni prace vnimana jednostranné jako ,,socialni
davky, ptipadné odebirani déti socidlkou®, kde vysokoskolské vzdélani ,,neni relevantni®, se
do jisté miry i nadale promita ve vnimani laickou vefejnosti. Védomi vysoce kvalifikované
odborné profese socialniho pracovnika prostupuje spolecnosti v CR pozvolna. Piispiva
Ktomu i vznik dvou pravnich norem, které terciarni vzdélavani v socialni praci vécné
uzakonuji a zdiiraziuji jeho zavaznost. Prvni z nich je zdkon o uznavani odborné kvalifikace
z roku 2004° a pozice socialniho pracovnika na evropském trhu prace (regulovana profese),
druhou normou je zakon o socialnich sluzbach zroku 2006, ktery Easte¢né upravuje
kvalifikaéni pfedpoklady pro vykon povolani socialniho pracovnika.*

Ptes nesporné pozitivni celkovy vyvoj se v oblasti vzdélavani v socidlni praci i nadale odrazi
historicky podminénd zatéz nedostatku kvalifikovanych vzdé€lavateli s primarnim
vysokoskolskym vzdé€lanim v socialni praci. Néroky na vzdélavatele socidlni prace jsou
utvareny skutecnosti, ze socialni prace jako studijni obor vyzaduje velmi tésné a Casové i
odborné naro¢né propojeni teoretické vyuky a praktické Cinnosti. Pocetni stav vzdé¢lavateld,
kdy vysokoskolsky pedagog socidlni prace fundované disponuje teoretickym zakladem a
soucasné potiebnou profesni zkusenosti z terénni praxe socidlni prace, neni dosud uspokojivy.

Soucasny obsah vysokoSkolského studia socialni prace je 1 nadale do znacné miry formovan
tim, ze vznika na jinych oborové zaméfenych pracovistich s primarni orientaci na sociologii,
pedagogiku, teologii atd. V soucasné dobé existuje znacna diverzita vysokoskolskych
studijnich oborli akreditovanych pod nesourodymi vzdélavacimi oblastmi, jako jsou zejména:
socialni védy (kmenovy kod 67), filozofie, teologie (kod 61), zdravotnictvi, farmaceutické
védy a nauky (53), pedagogika, ucitelstvi a socialni péce (75), obory z oblasti psychologie

! Aktualizovana verze minimalniho standardu ASVSP je dostupna na http://www.asvsp.org/standardy.php (cit.
2010-12-30) Standard je v soucasné dob¢ zavazny pouze pro ty vzdélavaci subjekty, které jsou ¢leny ASVSP.

2 Viz http://www.msmt.cz/vzdelavani/specificke-pozadavky-pro-akreditaci-oboru-z-oblasti-socialni-prace (cit.
2010-12-30)

¥ Zakon &. 18/2004 Sb., o uznavani odborné kvalifikace a jiné zpusobilosti statnich piislusniki lenskych stati
Evropské unie a o zméné nékterych zakonl (zdkon o uznavani odborné kvalifikace), ve znéni pozdéjsich
predpist

* Zakon &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni. Vzd&lavani v socidlni préci je upraveno v §1,
odst. 2 a §110, nicméné jedna se o odbornou zpusobilost pro oblast ¢innosti pfedevsim a zejména v socialnich
sluzbach nebo podle zvlastnich pravnich piedpist pifi pomoci v hmotné nouzi, v socialné-pravni
ochrané déti, ve Skolach a skolskych zatfizenich, ve zdravotnickych zafizenich, ve véznicich, v zafizenich pro
zajisténi cizincl a v azylovych zafizenich. Socialni prace jako védni a studijni obor a jako prakticka ¢innost
zahrnuje vSak Sirsi spektrum sluZeb socialni prace nad ramec zakona o socialnich sluzbach.
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(77) nebo télesna kultura, t€lovychova a sport (74). V oblasti stiedniho a vys$iho odborného
Skolstvi jsou obory nebo ¢asti oboru socidlni prace rovnéz vyucovany na ruznych typech skol.
Do jisté miry je tato situace znazornénim faktu, Ze socialni prace je pies existenci své vlastni
teoretické a metodologické zakladny multidisciplindrnim oborem s flexibilnim pfesahem do
ruznorodych oblasti praxe. Z¢asti je vSak tento stav mozno chapat i jako vyraz aktualniho
stavu koherence systému vzdélavani v socidlni praci s dopadem na rGznou kvalitu a
kvalifika¢ni Giroven absolventl téchto obort.

Komplikaci pfi vymezeni oblasti vzdélavani je zvykova zdména obsahli pojmu ,,socialni
prace* a ,,socialni péce®, piipadné ,,socialni sluzby*, mezi néz vSak nelze klast rovnitko,
stejné jako zdména obsahu pojmu ,,socialni sluzby* a ,,sluzby socidlni prace*. Nedostatecna
znalost rozdilti obsahu téchto pojma vede k obtizim v komunikaci subjekti jak v samotné
oblasti vzdélavani, tak také na trhu prace.

Povaha oblasti vzdélavani

Sociélni prace je ve vSech rovinach pojeti (viz II.) zaméfena primarné na ¢lovéka ve smyslu
podpory / pomoci pfi feSeni obtiznych zivotnich situaci jednotlived a skupin na mikro-,
mezo-, makrodrovni. Ma vyrazné multidisciplindrni povahu, pfi¢emz disponuje vlastni
teoretickou a metodologickou zékladnou. Podstatnym rysem socialni prace je jeji definovani
jako profese zaloZené na principu lidskych prav a socialni spravedlnosti, klicovym aspektem
vzdélavani je proto diiraz na etické principy a hodnotovy systém vcetné ochrany lidskych
prav. Zasadni je vtomto kontextu pozadavek propojeni s odbornou praxi béhem studia
vcetné supervize.

Tematicky rozsah oblasti vzdélavani

Oblast vzdélavani aktualné¢ zahrnuje 12 zdkladnich tematickych celkdi (viz Minimalni
standard vzdé&lavani v socialni praci ASVSP)®, které jsou na prisluinych stupnich vzd&lavani
dale prohlubovany, rozvijeny a rozsifovany. Jedna se o oblasti: filozofie a etika, sociologie,
psychologie, teorie a metody socialni prace, odborna praxe, supervize odborné praxe, metody
a techniky socidlné védniho vyzkumu, pravo, socialni politika, socidlni patologie, etnické a
mensSinové skupiny, zdravi a nemoc. BliZe viz ¢ast V. - okruhy vzdélavani.

POSLANI
Piredmét poznavani v oblasti vzdélavani:

e problémové situace v oblasti socidlniho fungovani clovéka (jednotlivcti a  skupin),
e zpUsoby jejich feSeni na mikro-, mezo-, makro Grovni.

Cil poznavani v oblasti vzdélavani se zamétuje na:

e identifikaci obtiznych zivotnich situaci jednotlivel a skupin v kontextu jejich
celkového prostiedi,
e identifikaci a analyzu moZznosti feSeni téchto situaci,

® Viz http://www.asvsp.org/standardy.php (cit. 2010-12-30)
5
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e zpusoby poskytovani podpory a pomoci klientiim pii zvladani obtizné zivotni situace
véetné pomoci k svépomoci,

e identifikaci a rozvijeni osobnostni vybavy socidlniho pracovnika pro poskytovani
intervenci socialni prace.

PATERNI OBORY

teorie a metody socialni prace,
sociologie,

pravo,

socidlni politika,

psychologie,

socialni patologie,

etika,

odborna praxe a supervize.

VYMEZENI CiLU VZDELAVANI

Zakladnim cilem vzdélavani v socidlni praci je poskytnout absolventim teoreticky a

prakticky zéklad pro aktivni praci/spolupraci s jednotlivci/skupinami pii feSeni jejich obtizné

zivotni situace a participaci na jejich feSeni zejména prostiednictvim:

a) uplatiovani kritického mysleni v socialni praci,

b) realizace specificky zaméfenych intervenci provadénych v souladu s profesnimi standardy
vykonu socidlni prace,

c) durazu na hodnotovou orientaci vykonu profese zamétené na ochranu/podporu lidskych
prav a socialni spravedlnosti (etické principy profese).

Ramcové cile jsou zaméfeny zejména na poskytnuti koherentniho systému poznatki, ktery

umoziuje

a) porozumét situaci klienta v jeho celkovém Zivotnim kontextu a/nebo  porozumét situaci
skupin v celkovém spolecenském kontextu,

b) zvySovat kompetence klientd vedouci ke kvalitativni zméné jejich Zivota,

€) zkvalitnovat podminky pro vlastni profesni a osobnostni rozvoj absolventa (jako jednoho
Z nastroju pro praci s klienty v obtiznych Zivotnich situacich),

d) uceln¢ propojovat teoretickou vyuku s odbornou praxi a supervizi.

Spoleény teoreticky, metodologicky, filozoficky a hodnotovy zaklad studijnich  respektive
vzdélavacich programi socialni prace je postaven na

a) profesnim etickém kodexu socialni prélce,6

b) obsahu Minimalniho standardu vzdélavani v socialni praci ASVSP,

C) pozadavcich praxe.

Zakladni systém poznatkli potfebnych pro kvalifikovany vykon socidlni prace obsahuji
nasledujici okruhy vzdélavani:

® Viz http://www.akluby.cz/cz/0-nas_mezinarodni-eticky-kodex-socialni-prace.php (cit. 2009-12-27)
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1. Filozofie a etika — uvadi do filozofického mysleni s cilem hlubsiho porozuméni povahy
vztahu ¢lovéka a svéta, vztahu Cloveka k ¢lovéku véetné porozuméni povahy socidlni prace a
jejiho spolecenského rozméru. Eticka témata se zaméiuji na aplikaci obecnych témat smérem
k etickym problémtm typickym pro socidlni praci a na reflexi vlastnich hodnot a postojli ve
srovnani s hodnotami profesniho rdmce socialni prace.

2. Sociologie — wuvedeni do sociologické teorie zprostfedkovava piehled vyvoje
sociologického mysleni a socialni filozofie za ucelem porozuméni socidlnim Ciniteliim vzniku
a feSeni problému, jakoz i socialnim podminkam vykonu profese socidlni prace.

3. Psychologie — obsahuje zaklady obecné psychologie a psychologie osobnosti, vyvojové
psychologie, psychologie zdravi a psychopatologie, v¢etné témat kognitivni vybavy lidské
psychiky, lidské emocionality, motivacnich faktori rozvoje osobnosti, typologie osobnosti
atd. Diraz je kladen zejména na socidlni faktory ovliviiujici lidskou psychiku a porozumeéni
podstaté socialni interakce. Hlavnim cilem je zprostfedkovani moznosti poznani sebe sama i
druhych v procesu socialni interakce a dovednost vyuzivat tuto zkuSenost v ramci vykonu
socialni prace.

4. Teorie a metody socialni prace. Komplexni studium teorii a metod socidlni prace je
patefni osou této oblasti vzdé&lavani. Celek obsahuje ptrehled o vyvoji socialni prace a 0
hlavnich myslenkovych proudech ovliviiyjicich rozvoj socialni prace, piehled klicovych teorii
socialni prace jako vychodisek pro praci s klienty a metod uzivanych v ramci intervenci
socialni prace, téma legitimity socialni prace atd. Témata jsou vyznamna také pro identifikaci
studentl s profesi socidlni prace. Pfima je vazba tohoto tematického celku na vykon odborné
praxe, v niz probiha reflexe teorii a metod pii praci s klienty.

5. Odborna praxe — podporuje odbornou zptisobilost a rozvijeni kompetenci k vykonu
socialni prace v pfislusnych typech instituci a organizaci, vede k reflexi zkuSenosti z
odborné praxe a sebereflexi.

6. Supervize odborné praxe. Vykon socialni prace nesmi byt realizovan témi, kdo nemaji
odpovidajici vzdélani. V ramci vyuky probiha dikladna piiprava na praci s klientem, kdy jsou
studujici v pribéhu odborné praxe doprovazeni ucliteli praxe ¢i supervizory, ktefi jim
poskytuji potfebnou oporu a pomoc V situacich, do nichz se studujici béhem vykonu praxe
dostavaji. Toto doprovazeni mé na strané jedné chréanit studujicitho a na strané¢ druhé ma
ochranit klienta pfed neodbornym zésahem studenta. Supervize je chdpana jako jeden

vvvvv

7. Metody a techniky socidlné védniho vyzkumu — zahrnuji principy kvalitativniho i
kvantitativniho pfistupu ke zkoumdani socidlni reality véetné¢ vyzkumnych technik, zaklady
empirického vyzkumu, statistického zpracovani dat vetné principll tfidéni druhého stupné.
V praktické ¢asti je zpracovan a realizovan vyzkumny projekt.

8. Pravo — uvod do pravni teorie a praxe je jednim z piliit vzdélavani v socialni praci, ktery
umoziuje porozumét legislativnim a institucionalnim kontextim vykonu socidlni prace.
Obsahem je piehled vetejného a soukromého prava a prava EU. Vyklad vefejného prava se
zamé&fuje na Ustavni, spravni a trestni pravo, vyklad soukromého prava na pravo obcanské,
rodinné a pracovni. ZvIlastni misto zaujima problematika prava socidlniho zabezpeceni.

9. Socialni politika — tematicky celek vytvaii podminky pro moznost profesionalniho feSeni
dilemat a situaci, které vyplyvaji z ucasti socidlniho pracovnika a jeho klientd v systému
socialni politiky. Cilem je ziskani schopnosti uplatnit uvedené poznatky pfi interpretaci
vlastni pozice socidlniho pracovnika a jeho zaméstnavatelské organizace v systému sluzeb
socialni prace a ve spolecnosti, pfi interpretaci situace klientl a pfi interpretaci podminek
uspokojovani potieb lidi a podminek realizace socialnich prav ob¢an.
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10. Socialni patologie — patii do zakladu odborné ptipravy socidlnich pracovnikt. Tyka se
socialnich jevil, chovani a jednani narusujicich a ohrozujicich socidlni fungovani jednotlivcd,
skupin a spole¢nosti.

11. Etnické a menSinové skupiny — kliCova pozornost je vénovana pojmu kulturni
relativismus, vztahim mezi specifickymi kulturami riznych skupin, rozliSeni mezi
autoritativnim, paternalistickym a partnerskym pojetim téchto vztahti a odpovidajicimi
technikami intervence do situace mensin. Cilem je pomoci etnologickych, historickych,
sociologickych, psychologickych, kulturné srovnavacich a dalSich poznatki posilit schopnost
reflexe vztahu mezi majoritni populaci a etnickymi nebo jinymi mensinami s odstupem od
socialnich mytt a predsudk.

12. Zdravi a nemoc — cilem je ziskani zékladniho ptehledu poznatkii v oblasti anatomie,
fyziologie, patofyziologie a informaci o zdravi vcetné vyvoje fyzickych i1 psychickych
nemoci, zdravotniho postizeni, principli a moznosti prevence a 1é€by vybranych onemocnéni
s dirazem na dopad v socidlni oblasti. Diilezitou soucasti je vytvoieni predpokladii pro ucelné
poskytovani laické prvni pomoci. Nedilnou soucasti je dale objasnéni postaveni socialniho
pracovnika v systému zdravotnictvi a pochopeni vazeb socialni a zdravotni problematiky.

RAMCOVY PROFIL ABSOLVENTU

Intervence socidlni prace sahaji od Grovné psychosocialnich procesti az do roviny socialni
politiky, planovani a rozvoje. Zahrnuji pfitom poradenstvi, individudlni socidlni praci,
skupinovou praci, praci s rodinou stejn¢ jako snahy pomoci lidem ziskévat sluzby a komunitni
zdroje. Intervence dale zahrnuji fizeni organizaci, komunitni praci a zapojovani se do
socialnich a politickych akci, jejichz cilem je ovlivnit socialni politiku a ekonomicky rozvoj
spolecnosti.

Absolvent oblasti vzdélavani socialni prace je pfipraven zejména k vykonu

a) depistazni ¢innosti a socialnich Setient,

b) socialni agendy v zafizenich sluzeb socialni prace, zejména v zafizenich sluzeb socialni
péce a sluzeb socialni prevence vcetné socialniho poradenstvi,

c) analytické, metodické a koncepéni ¢innosti v socialni oblasti,

d) individualni, skupinové a komunitni socialni prace,

e) vyuzivani vysledki vyzkumu nebo k provadéni vyzkumné ¢innosti.

Absolventi oblasti vzdélavani Socialni prace se uplatni zejména jako:

e socialni pracovnici v resortech prace asocialnich véci, spravedlnosti, vnitra,
zdravotnictvi, Skolstvi atd., a to na komundlni, regiondlni, ndrodni i mezindrodni
urovni,

e socidlni pracovnici v institucich vefejné spravy, nevladnich organizaci vcetné
cirkevnich zafizeni, v soukromopravnich institucich v oblastech tykajicich se zejména
sluzeb zaméstnanosti, socialnépravni ochrany déti, podpory a pomoci obCanim se
zdravotnim postiZzenim, socialni prace ve zdravotnictvi, v oblasti ¢innosti probaéni
amediacni sluzby, Policie CR, Vézeiiské sluzby CR, migracni politiky, tvorby a
implementace programu socialni politiky aj.,
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e podle stupné dosazené¢ho vzdélani jako fidici pracovnici na urovni stfedniho nebo
vys§iho managementu v organizacich sluzeb socidlni prace a organizacich
koordinujicich sluzby socialni prace,

e podle stupné dosazeného vzdelani jako vyzkumnici a analyti¢ti pracovnici v socidlnich
institucich,

e podle stupné dosazeného vzdélani jako pedagogové stiednich, vyssich odbornych a vysokych
Skol se zamé&fenim na socidlni oblast.



DESKRIPTORY OBLASTI VZDELAVANI
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Program kratkého cyklu

| Bakalarsky studijni program ‘ Magistersky studijni program | Doktorsky studijni program

Absolventi studijniho programu

Odborné
znalosti

prokazuji znalost cilii a vyznamu
socialni prace z hlediska spole¢nosti,
zadavatele a z hlediska klientl a

prokazuji znalost relevantnich
témat a pojmd - teorie a metod
socialni prace, socialni politiky,
prava, psychologie, teorie socialnich
deviaci, filozofie a etiky, sociologie,
teorie etnickych a mensinovych
skupin, teorie zdravi a nemoci, a to z
hlediska napliovani cilti socialni
prace, prokazuji porozuméni témto
tématim (témata a pojmy uvedenych
obort a disciplin jsou uvedena v
Akreditacnich pozadavcich pro
studium socialni prace na VOS a v
Minimalnim standardu vzdélavani v
socialni praci Asociace vzd¢lavatell
v socialni praci);

prokazuji znalost etickych teorii a
principi relevantnich pro socialni
praci, rozumi jim a umi jich s
pomoci supervizora vyuzit;
prokazuji znalost obecnych pojmu,
teoretickych ptistupti a metod
socialni prace s klienty (jedna se
napfiiklad o obecné pojmy Zivotni
situace, socialni fungovani, klienta
socialni prostiedi apod.; napft. o

prokazuji porozuméni cili a
vyznamu socidlni prace z hlediska
spolecnosti, zadavatele a z hlediska
klientti a porozuméni podobnosti a
odli$nosti socialni prace a jinych
pomahajicich oborli a umi je
zdtvodnit;

prokazuji znalost aplikaci
relevantnich témat a pojmt teorie a
metod socialni prace, socialni
politiky, prava, psychologie,
teorie socialnich deviaci, filozofie a
etiky, sociologie, teorie etnickych a
mensinovych skupin, teorie zdravi a
nemoci, a to z hlediska napliiovani
cilt socialni prace, prokazuji
porozuméni témto témattim (témata a
pojmy uvedenych obort a disciplin
jsou uvedena v Akredita¢nich
pozadavcich pro bakalaiské studium
socialni prace a v Minimalnim
standardu vzdélavani v socialni praci
Asociace vzdélavatell v socialni
praci);

prokazuji znalost aplikace etickych
teorii a principti relevantnich pro
socialni praci, rozumi ji;
prokazuji znalost aplikace obecnych
pojm, teoretickych pfistupti a metod
socialni prace s klienty a rozumi ji

e rozpozndvaji a reflektuji specifické
pohledy a reakce socidlni prace na
komplexni jevy, jez jsou pfedmétem
mezioborové spoluprace (napiiklad
rozpoznaji, ze klient s psychiatrickou
diagnézou, o jehoz integraci do
komunity usiluje mezioborovy tym,
pottebuje pomoci se zvladanim
vstupu do novych interakci, a
upozorni na to atp.);

e prokazuji komplexni porozumeéni
zpusobu aplikace obecnych konceptl
socialni prace v kontextu zvolené
specializace nebo podle profilace
Skoly (naptiklad specializace socidlni
prace s klienty urcité cilové
populace, aplikace vybranych
pristupt k socialni praci s klienty,
management socialni prace,
vzdélavani socialnich pracovnik,
vyzkum v socialni praci);

e prokazuji komplexni porozuméni
teoretickym vychodiskiim aplikace
poznatktl ziskanych studiem zvolené
specializace nebo podle profilace
Skoly (naptiklad
specializace/profilace socidlni prace
s klienty ur¢ité cilové populace,
aplikace vybranych pfistupt k
socialni praci s klienty, management

orientuji se s hlubokym
porozuménim v teoriich, konceptech,
ptistupech a metodach, které jsou v
mezinarodni komunité socialnich
pracovnikt a v piibuznych oborech
povazovany za relevantni pro feSeni
poznavaciho a aplikac¢niho cile
disertaéni prace;

orientuji se ve vyvoji
myslenkového kontextu teorii,
konceptt, pfistupti a metod
relevantnich pro feseni poznavaciho
a aplikac¢niho cile disertacni prace;

orientuji se s hlubokym
porozuménim ve vysledcich
empirického poznévani relevantniho
z hlediska teorii, konceptt, ptistupti
a metod relevantnich pro feseni
poznavaciho a aplika¢niho cile
diserta¢ni prace;

sleduji a znaji aktualni stav poznani
tématu disertacni prace prezentovany
v monografické a casopisecké
produkci véetné zahrani¢nich zdroji;

orientuji se ramcové v kliovych
tématech aktualniho poznani oboru
socialni prace prezentovanych v
monografické a casopisecké
produkci v€etné zahrani¢nich zdroju;

orientuji se v teoretickych
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teoretické pristupy
psychodynamicky, kognitivné
behavioralni, ukolové orientovany,
existencialni a humanisticky,
radikalni a antiopresivni, systémovy,
ekologicky, psycho-socialni,
zalozeny na teorii komunikace a
systemicky, zaloZeny na teorii roli,
ptipadova socialni prace, skupinova
socialni prace, komunitni socialni
prace aj.; napf. o metody krizové
intervence, navrhovani a
implementace systémovych zmén
aj.);

prokazuji znalost teoretickych
ptistupi a metod socialni prace pii
koncipovani a realizaci pomahajici
intervence do zivotnich situaci
konkrétnich klient - jedincti, skupin
nebo komunit; tuto znalost umi
vyuzit na zaklad¢ absolvovani praxe
provazené supervizi ucitele.

(napf. obecné pojmy Zivotni
situace, socialni fungovani, klient
a socialni prostfedi apod.; napt.
teoretické pristupy
psychodynamicky, kognitivné
behavioralni, ukolové orientovany,
existencialni a humanisticky,
radikalni a antiopresivni, systémovy,
ekologicky, psycho-socidlni,
zaloZeny na teorii komunikace a
systemicky, zalozeny na teorii roli,
ptipadova socialni prace, skupinova
socialni prace, komunitni socialni
prace aj.; napt. metody krizové
intervence, navrhovani a
implementace systémovych zmén

aj.);

e prokazuji znalost teoretickych

pristupt a metod socialni prace pfi
koncipovani a realizaci pomahajici
intervence do zivotnich situaci
konkrétnich klient - jedinct, skupin
nebo komunit; tuto znalost umi
vyuzit na zakladé absolvovani praxe
provazené supervizi ucitele;

e prokazuji porozuméni pfimetenosti

nebo nepfimétenosti pouziti
jednotlivych teoretickych pfistupt a
metod socialni prace pti koncipovani
a realizaci pomahajici intervence do
zivotni situace konkrétniho klienta-
jedince, skupiny nebo komunity a
schopnost vhodnost pouziti
zdtivodnit.

socialni prace, vyzkum v socialni
praci, vzdélavani socialnich
pracovnikll);

prokazuji porozuméni etickym
teoriim a principiim relevantnim pro
socialni praci, v€etné zptsobu jejich
aplikace pti reflexi ¢innosti
socialnich pracovnik;

prokazuji komplexni porozuméni
teoretickym pfistuptim a metodam
socialni prace s klientem relevantnim
z hlediska zvolené specializace nebo
profilace skoly, a to véetné zplsobu
jejich aplikace (naptiklad teorie,
pristupy nebo metody tvorby politiky
osobnich socialnich sluzeb nebo
managementu nebo vzdélavani ¢i
vyzkumu v socialni praci);

rozpoznavaji odli§nosti
teoretickych piistupti a metod
socialni prace relevantnich pro
zvolenou specializaci nebo profilaci
Skoly od dalsich teoretickych
pfistuptl a metod socialni prace
(napt. odli$nosti a podobnosti
antiopresivniho a
psychodynamického piistupu,
ekologického a existencialniho);

rozpoznavaji a interpretuji
moznosti a limity aplikace
teoretickych pristupli a metod
socialni prace relevantnich z hlediska
vybrané specializace nebo profilace
Skoly (naptiklad vhodnost

konceptech jinych obort, jejichz
aplikace v socialni praci je
mezinarodni komunitou socialnich
pracovnikl povazovana za relevantni
pro soudoby vyvoj teorii, koncepti,
ptistupt a metod socialni prace;
orientuji se s hlubokym
porozuménim v teoretickych
konceptech a empirickych
poznatcich jinych oborQ
aplikovatelnych relevantnim
zpusobem pfi feSeni poznavaciho a
aplikacniho cile disertacni prace.
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antiopresivniho pfistupu pfi
prekonavani piekazek interakce
pramenicich z pfedsudku socialniho
prostiedi a nepiimefenost téhoz
ptistupu pro feSeni obtizi v interakci
pramenicich z nedostatku
sebeakceptace klienta);

rozpoznavaji a interpretuji potiebu
prizptisobeni teorii, piistupt a metod
ptevzatych z jinych oborl tkolim
socialni prace s klienty nebo tkolim
v oblasti zajistovani podminek
socialni prace s Klienty (napf.
potieba pfizpusobit hypotézy
psychodynamického piistupu tak,
aby socialni pracovnik nevstupoval
do oblasti psychoterapie a soucasné
vyuzil moznosti podpofit uvédomeni
nereflektovanych motivil jednani
klienta, pokud mu nedostatek tohoto
uvédomeéni brani zvladat interakce s
urcitou organizaci);

rozpoznavaji a interpretuji etické
vyzvy a prekazky vyuZiti teorii,
pristuptd, metod a jejich aplikaci v
konkrétni situaci.

12
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Program kratkého cyklu

\ Bakalarsky studijni program \ Magistersky studijni program \ Doktorsky studijni program

Absolventi studijniho programu

Odborné
dovednosti

umi identifikovat okolnosti, které v
ramci Zivotni situace konkrétniho
klienta (jedince, skupiny nebo
komunity), vyvolavaji nesnaze
klienta v interakcich se subjekty v
jeho socialnim prosttedi na mikro-,
mezzo- a makrourovni,

umi identifikovat s podporou
supervizora potize konkrétniho
klienta (jedince, skupiny nebo
komunity) v interakci se subjekty v
jeho socialnim prostiedi a okolnosti,
které tyto potize vyvolavaji, a s
pomoci supervizora umi vybrat a
aplikovat teoreticky pfistup a metody
pfiméfené zZivotni situaci
konkrétniho klienta;

umi rozpoznat potieby klienta
(jedince, skupiny nebo komunity);

umi vést administrativni agendu
ptipadové socidlni prace, socialni
prace se skupinou nebo komunitou;

umi vyhledadvat a s pomoci
supervizora interpretovat informace
potiebné k posouzeni nepiiznivé
zivotni situace klienta (jedince,
skupiny nebo komunity) a pro
realizaci pomahajici intervence
pfimétené zivotni situaci
konkrétniho klienta a za ticelem

shromazdéni téchto informaci umi s

e umi identifikovat okolnosti, které v
ramci zivotni situace konkrétniho
klienta (jedince, skupiny nebo
komunity), vyvolavaji nesnaze
klienta v interakcich se subjekty v
jeho socidlnim prostiedi na mikro-,
mezzo- a mikrourovni;

umi identifikovat souvislost mezi
potizemi konkrétniho Klienta
(jedince, skupiny nebo komunity) v
interakci se subjekty v jeho
socialnim prostfedi, okolnostmi,
které tyto potize vyvolavaji, a
teoretickymi pfistupy a metodami,
které je mozné pouzit v ramci
pomahajici intervence;

umi rozpoznat potieby Klienta
(jedince, skupiny nebo komunity),
jejichz uspokojovani je ohrozeno
potizemi klienta v interakci se
subjekty v jeho socialnim prostredsi;

umi koncipovat na zakladé
posouzeni nepiiznivé Zivotni situace
klienta (jedince, skupiny nebo
komunity) pomahajici intervenci
ptimétenou zivotni situaci klienta;

umi ve spolupraci s klientem a
dal$imi subjekty realizovat
pomahajici intervenci pfiméfenou
zivotni situaci klienta (jedince,
skupiny nebo komunity);

e samostatn¢ aplikuji poznatky

domaci i cizojazy¢né odborné
literatury relevantni pro feseni ukold
zvolené specializace nebo podle
profilace skoly (naptiklad v rmci
specializace/profilace: socialni prace
s klienty urcité cilové populace,
aplikace vybranych pfistupi k
socialni praci s klienty, management
socialni prace, vzdélavani socialnich
pracovnikdl, vyzkum v socidlni
praci);

samostatné vyhledavaji, formuluji a
fesi problémy nebo zadani v ramci
zvolené specializace nebo profilace
Skoly, na zaklad€ posouzeni Zivotni
situace klienta koncipuji, realizuji a
vyhodnocuji pomahajici intervenci
primétenou specifickym okolnostem
klientova Zivota;

vyuzivaji znalosti teorii a metod
socialni prace pii samoStatném
vyhledavani, formulovani a feSeni
problémi zvolené specializace nebo
profilace skoly;

vyuzivaji a aplikuji poznatky jinych
oboru pfi samostatném vyhledavani,
formulovani a feseni problémd nebo
zadani v ramci zvolené specializace
nebo profilace skoly;

e umi aplikovat zkuSenosti s

e umi kriticky reflektovat praktické

problémy socialni prace zptisobem
sméfujicim k formulaci relevantnich
aplikacnich a poznavacich cila
zkoumani (napiiklad pojmenovavaji
empiricky identifikovatelné
problémy aplikace uréitého piistupu
v socialni praci s klienty, formuluji
pottebu reformulace nebo nahrazeni
daného ptistupu, navrhuji cile
vyzkumu, ktery miize pfinést
poznatky potfebné k zamyslené
inovaci piistupu);

umi aplikovat standardni i pokrocilé
vyzkumné postupy pii koncipovani
metodiky zkoumani pfimétené pro
tfeSeni relevantnich poznavacich a
aplikac¢nich cilt vyzkumu v socialni
praci;

umi provést a organizovat ptivodni
vyzkum reagujici na praktické
problémy oboru hledanim novych
poznatkll umoziujicich fesit
relevantni aplikaéni cile;

umi predlozit k diskusi feseny
problém, vyzkumny postup a
ziskané poznatky prostfednictvim
rozsahlejsiho cizojazyéného
recenzovaného textu (stati, kapitoly
v editované monografie,
monografie);
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pomoci supervizora zadat relevantni
vyzkumnou ulohu a vyuzit vystupy
jeji realizace.

e umi rozpoznat rizikové faktory a
etické problémy nebo dilemata
socialni prace s klienty; ve
spolupraci se supervizorem je umi
fesit;

e umi systematicky vyhledavat a
interpretovat informace potrebné k
posouzeni nepfiznivé Zivotni situace
klienta (jedince, skupiny nebo
komunity) a pro realizaci pomahajici
intervence piimétené zivotni situaci
konkrétniho klienta;

e umi vyuzit vysledky socialné-
védnych vyzkumi nebo koncepty,
metody a techniky socialniho
vyzkumu pfi ziskavani a interpretaci
informaci o zivotni situaci klientd a
ke svému dalsimu odbornému
rozvoji;

e umi pod vedenim konzultanta za
ucelem ziskani poznatkt potfebnych
pro feseni ukolt socialni prace
koncipovat a provést vyzkum a
aplikovat jeho vystupy ve vlastni
praxi.

vyhledavanim, formulovanim a
feSenim problému nebo zadani v
ramci zvolené specializace nebo
profilace skoly pfi vyhledavani,
formulovani a feseni problémi nebo
zadani jinych oblasti socidlni prace
(napiiklad zkuSenosti z oblasti
pomahajici intervence v socialni
préaci aplikuji v kontextu
managementu socialni prace;
zkusenosti z prace s jednou cilovou
populaci vyuZzivaji pfi praci s jinou
cilovou populaci apod.);

vyuzivaji komplexni porozuméni
vybranym teoriim, pfistuptim a
metodam socialni prace pfi
posuzovani zivotni situace,
koncipovani, realizaci a vyhodnoceni
pomahajici intervence pfimétené
zivotni situaci konkrétniho klienta;

vyuZzivaji komplexni porozuméni
vybranym teoriim, pfistupim ¢i
metodam pfi zajisStovani podminek
pro socialni praci s klienty, pokud je
pfedmétem zvolené specializace
nebo profilace Skoly (podminky pro
vykon socialni prace s klienty mtize
zajiStovat napf. tvorba politiky
osobnich socialnich sluzeb,
management, vzdélavani nebo
vyzkum v socialni praci);

umi vyuzit podporu supervizora pfi
tvotivém zvladani etickych,
odbornych, skupinovych nebo

e umi provést konceptualni zmény
teorii, ptistupd a metod pievzatych z
jinych obort tak, aby byly
pouzitelné pfi feSeni tkolt socialni
prace s klienty nebo ukoll v oblasti
zajiStovani podminek pro vykon
socialni prace s klienty;

e umi identifikovat vynofujici se
problémy znamych cilovych
populaci nebo vynofujici se nové
cilové populace a specifika jejich
zivotnich situaci;

e umi provést konceptualni zmény
znamych teorii, piistupt a metod
tak, aby byly pouzitelné pfi feSeni
vynoriujicich se problémt znamych
cilovych populaci nebo problémut
vynoiujicich se cilovych populaci;

e umi aplikovat etické teorie a
principy pfi feseni etickych
problémi nebo dilemat tviréi
¢innosti nebo vyuzivani jejich
vysledkii v oboru socialni prace.
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osobnich problému vynofujicich se v
procesu feseni ukolt socialni prace;

e chapou obecné principy, pojmy a
techniky metodologie socidlniho
vyzkumu a aplikuji je pfi
samostatném feSeni vyzkumného
ukolu v kontextu vyuziti vysledki
vlastniho vyzkumu v praxi;

e umi samostatn¢ zadat feSeni
slozitéjsiho vyzkumného ukolu
jinému odbornikovi s cilem ziskat
poznatky potiebné pro feSeni
vlastniho tkolu v socialni praci;

e umi samostatné interpretovat
vysledky vyzkumné prace jiného
odbornika zptisobem pfimetenym
svému ukolu v socialni praci.
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CHARAKTERISTICKE PROFESE

Socialni pracovnik - viz §109 zdkona o socialnich sluzbach, kvalifikacni predpoklady
castecné viz §110 zakona o socialnich sluzbach.

Zdravotné socialni pracovnik - specifickéd profese pro socialni praci ve zdravotnictvi podle

§10 zdkona ¢. 96/2004 Sb., o nelékafskych zdravotnickych povolanich (mezioborova
profese).

RELEVANTNI REGULOVANE PROFESE:

e socialni pracovnik,
e zdravotn¢ socialni pracovnik,
e jiny odborny pracovnik ve zdravotnictvi.

VZTAHY K OSTATNIM OBLASTEM VZDELAVANi (VC. MEZNICH OBORU)

sociologie,

psychologie,

pravo,

vSeobecné 1ékarstvi a stomatologie,
zdravotnické obory,

filozofické védy a religionistika (napf. etika).
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